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	FORMULARIO DE CAMBIO / DEVOLUCIÓN

	 
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	IMPORTANTE:
	 
	 
	 
	 
	 

	Es obligatorio rellenar correctamente todos los campos del formulario, de lo contrario, es posible que Fútbol Factory no identifique su bulto y dificulte o retrase el proceso de la devolución.
Es imprescindible introducir una copia del formulario en el interior de cada bulto.

	
	
	
	
	
	
	

	DATOS DEL CLIENTE

	NOMBRE Y APELLIDOS
	 

	DIRECCIÓN
	 

	CP / POBLACIÓN
	 

	TELEFONO
	 

	E-MAIL
	 

	DATOS BANCARIOS
(no necesario para pedidos
pagados con tarjeta)
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	

	PRODUCTO A DEVOLVER

	Nº PEDIDO / Nº BULTOS
	 
	 

	REFERENCIA
	DESCRIPCION
	TALLA
	CANTIDAD

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	

	MOTIVO DE LA DEVOLUCIÓN

	DEFECTUOSO
	CAMBIO DE TALLA
	 
	OTROS


	Por favor detallenos en un breve texto el motivo del cambio / devolución

	En caso de cambio, indicanos que talla o artículo deseas que te enviemos

	 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	
	
	
	
	
	
	

	Por defecto, todos los cambios son enviados contrareembolso a la dirección indicada en tu pedido.
Si quieres cambiar la dirección o realizar el pago por transferencia/ingreso ponte en contacto con
nosotros en clientes@futbolfactory.es
Puedes consultar nuestra tarifas de envío en http://www.futbolfactory.es/ayuda_pagos.php
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